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1. OBJETIVO

A Politica de Relacionamento com Entidades Privadas e Agentes Publicos e de Prevencao a
Corrupcao (“Politica”) tem o objetivo de assegurar boas praticas no relacionamento da Itausa
S.A. ("ltausa” ou “Companhia”) com terceiros, sejam eles entidades privadas ou agentes publicos,

em linha com o previsto no Cédigo de Conduta ltadsa.

Ao implementar e seguir a Politica, a Companhia busca reforcar seu compromisso de
desenvolver relacionamentos com elevados padrdes de integridade, ética e transparéncia e de
prevenir e combater a corrupcao em todas as suas formas.

2. PUBLICO-ALVO

Esta Politica aplica-se a todos os administradores, colaboradores e prestadores de servicos da
[tasa em todas as interacdes, em nome da Companhia, com Terceiros (conforme definido
abaixo).

As sociedades controladas pela Italisa devem espelhar os principios desta Politica em seus
respectivos normativos de prevencdo a corrupgdo, respeitadas eventuais peculiaridades
procedimentais de gestdo e o nivel de complexidade de suas operacdes. As sociedades
controladas que ndo possuam normativos para a finalidade desta Politica devem seguir os
termos aqui previstos, observadas as suas respectivas estruturas de gestao.

3. GLOSSARIO

e Agente Publico: é todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracdo, por eleicdo, nomeacdo, designagdo, contratacdo ou qualquer forma de
investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fung¢do em érgdos governamentais,
empresas integrantes da administragdo publica direta ou indireta, inclusive agéncias
reguladoras, poderes legislativo, executivo ou judiciario, em qualquer pais.

e  Atos llicitos: atos e omissGes contrarias as leis ou a moral, como lavagem de dinheiro,
financiamento do terrorismo, corrupgdo e fraudes.

e  Corrupcao: toda e qualquer acdo que, de forma direta ou indireta, implique em sugestdo,
oferta, promessa, solicitagdo, exigéncia, aceitacdo, concessédo (forma ativa), ou recebimento
(forma passiva), de vantagens indevidas, de natureza financeira ou ndo, tais como: propina,
suborno, trafico de influéncia e favorecimentos; em troca de realizacdo ou omissao de atos
inerentes as suas atribui¢des ou de facilitagdo de negocios, operagdes ou atividades, ou
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5.2.

visando a beneficios para si ou para terceiros. Também é corrupcdo qualquer ato de: (i)
aprovacdo, cooperacdo, omissdo, ou transmissdo de instrucbes para a realizagdo do
suborno ou recebimento de seu beneficio, desde que com conhecimento da ilicitude do
pagamento ou recebimento do beneficio; e (ii) transagdo com faturas ou outros recebiveis
com finalidade de realizar suborno ou encobri-lo.

e Leis Anticorrupcao: significa a Lei Federal n° 12.846/13, conforme regulada pelo Decreto
Federal n° 8.420/2015 e, conforme aplicavel, a Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa) e Lei n°® 8.666/1993 (Lei de Licitacdes).

e Entidades Privadas: ¢ todo aquele com quem a lItalsa interagir que ndo possa ser
considerado um Agente Publico, inclusive fornecedores.

e Terceiros: significa todos e quaisquer terceiros com quem a ltalsa tem ou terd qualquer
relacionamento no Brasil ou exterior.

PRINCiPIOS PARA RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS E ENTIDADES PRIVADAS

A ltalsa tem o compromisso de interagir com Agentes Publicos e Entidades Privadas com ética,
moral, honestidade, profissionalismo, transparéncia e em integral cumprimento as Leis
Anticorrupcgao.

O relacionamento e a interagdo com quaisquer Agentes Publicos e Entidades Privadas devem
ser pautados nas melhores praticas de mercado, respeitando as normas que regem a
administracdo publica, legislacdo e regulamentacdo aplicavel, bem como os principios
estabelecidos no Cédigo de Conduta Itausa.

A fim de adotar melhores praticas de compliance, a Italsa formalizara, em normas e
procedimentos, padroes rigorosos para prevenir, detectar e responder a todas e quaisquer
tentativas ou praticas de Corrupcéo e demais Atos llicitos.

PREVENCAO E COMBATEA CORRUPCAO PUBLICA E PRIVADA

Relacionamentos: o relacionamento da Itadsa com Terceiros deve ser pautado nas seguintes
diretrizes:

 diligéncia para verificacdo de idoneidade de Terceiros;

* inclusao de clausula anticorrupgdo nos contratos firmados pela Itadisa, bem como de rescisdo
em casos de suspeita de atos de Corrup¢ao;

* procedimentos para avaliacao, cadastro, homologacdo, contratacdo e monitoramento dos
fornecedores e prestadores de servicos.

Diligéncia: a Italsa deve adotar procedimentos de diligéncia em todas as jurisdi¢gdes em que
atua, observando:

* inclusdo de clausulas em contratos que mantenham a Italsa indene, pela parte contraria, por
violagdes a lei, incluindo as Leis Anticorrupgao, e que disponham sobre a responsabilizagdo
pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira;

* realizacdo, no curso das operacdes de fusdes e aquisi¢cdes, de due diligence voltada a
identificacdo de indicios de Corrupcao.
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5.3.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

e somente é permitida a nomeacdo e contratacdo de ex-Agentes Publicos que ja tenham
cumprido o periodo de “quarentena”, conforme estabelecido no art. 6°, inciso Il, da Lei de
Conflito de Interesses para Agentes Publicos (Lei n® 12.813/2013).

Avaliacao de Riscos e Monitoramento: os administradores e colaboradores da Itaisa devem
avaliar os riscos relacionados aos temas desta Politica, auxiliados pela estrutura de Compliance
e Riscos Corporativos, observando a Politica de Gerenciamento de Riscos. As avalia¢des de riscos
devem levar em consideracdo aspectos relacionados as interagdes com o setor publico e
privado, além da natureza da transagao.

REGRAS PARA O RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS e ENTIDADES PRIVADAS

As seguintes regras gerais devem ser observadas pelos administradores e colaboradores da
ltasa em qualquer tipo de relacionamento com Agentes Publicos e Entidades Privadas,
incluindo seus assessores, diretamente ou por meio de terceiros que venham a ser contratados
pela ltalsa ou que a representem:

A ltalisa ndo deve permitir, apds tomar conhecimento da conduta, que qualgquer Agente Publico
ou Entidade Privada receba, ofereca ou solicite suborno, propina, pagamentos para facilitagdo
ou outros pagamentos ilicitos da Itatisa ou de Terceiros. Os administradores, colaboradores ou
prestadores de servicos da Italsa que tomarem conhecimento de evento que levante suspeita
de quaisquer das condutas mencionadas, deverao reportar o evento para a Comissao de Pessoas
e Etica ou ao canal de denlncias para investigacdo e apuracdo das medidas cabiveis, inclusive
término do relacionamento com a Entidade Privada ou Agente Publico e denudncia aos 6rgaos
aplicaveis. Em evento de omissdo pelo administrador, colaborador ou prestador de servicos da
ltausa, este estara sujeito as penalidades previstas nesta Politica.

Os administradores, colaboradores e prestadores de servicos da Italsa tém obrigacdo de
selecionar com diligéncia todos os Agentes Publicos e Entidades Privadas com quem a
Companhia desenvolver qualquer espécie de relacionamento, os quais devem cumprir a
legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, inclusive as Leis Anticorrupgdo e os normativos de
compliance da Itausa.

N&o é permitido interferir ou dificultar a fiscalizacdo ou investigacdo por parte de quaisquer
orgaos publicos, fiscalizatérios ou regulatorios.

Nao é permitido aceitar, oferecer, prometer, entregar, diretamente ou por meio de Terceiros,
beneficios econdmicos ou vantagens indevidas de qualquer género a Agentes Publicos e
Entidades Privadas como forma de facilitar e/ou obter negocios, omitir atos ou obter beneficios,
ainda que indiretos, para a Itausa, tais como a obtengao de autorizag¢des, licengas, permissoes e
certidoes.

Ndo é permitido praticar ou contribuir para atos que possam ser considerados lesivos a
administragdo publica.

As atividades de relacbes governamentais deverdo ser exercidas de forma isenta e
independente, sem apego a ideologias politicas ou partidarias, visando exclusivamente a defesa
dos legitimos interesses da Companhia.

Administradores e Colaboradores que tenham relacionamento afetivo ou de parentesco com
Agentes Publicos que possuam poder decis6rio em 6rgaos e entidades do governo no ambito
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das opera¢des da Companhia, devem reportar a situacdo conforme descrito em normativos
internos da ltausa.

6.1.8. No fornecimento de pareceres técnicos, esclarecimentos, sugestdes e informacdes a Agentes
Publicos, todo o conteldo devera ser integro, atualizado, preciso e que reflita a realidade.

6.1.9. Devem ser observadas as normas e procedimentos em relacdo ao oferecimento e recebimento
de brindes e cortesias.

6.1.10. Nas reunides presenciais com Agentes Publicos, que deverdo ser agendadas de forma prévia
sempre que possivel, e de forma institucional, a Italsa devera ser representada por no minimo
2 (dois) colaboradores ou administradores, podendo 1 (um) deles ser substituido por
representante de associacdes a que pertencer a Companhia, sindicatos, federacbes ou
confederagdes de industrias. Excepcionalmente, a Italsa podera ser representada por 1 (um)
colaborador ou administrador, inclusive em situacdes em que a interagdo ocorra de forma néo
agendada, ou em que exista exiguidade de tempo para agendamento de reunido, ou urgéncia.
Eventuais situacOes que possam resultar em conflitos com as diretrizes desta Politica deverdo
ser reportadas a area de Compliance e Riscos Corporativos.

6.1.11. As comunicacdes e reportes sobre as interacdes com Agentes Publicos deveréao ficar disponiveis
para eventuais auditorias, de modo que possibilite a identificacdo dos assuntos abordados,
contatos e propostas de agdes e/ou acompanhamento dos temas discutidos.

6.1.12. E permitida a promocao e o financiamento de projetos filantrépicos, educacionais, artisticos, de
saude, culturais, sociais e ambientais.

7. COMPROMETIMENTO DA ALTA ADMINISTRAGCAO, COMUNICACAO E TREINAMENTO
7.1. A ltalsa realizara treinamentos da administragdo e de colaboradores com objetivo de educar e
conscientiza-los sobre as praticas de prevencdo a Corrupgao.
8. RESPONSABILIDADES
8.1 Conselho de Administracao
e aprovar as diretrizes desta Politica.

8.2 Comissio de Pessoas e Etica

avaliar e decidir sobre temas especificos das areas da Italsa que envolvam conflitos
relacionados a ética nas operacdes da Italsa e no ambiente de trabalho;

e aprovar melhorias nos processos em decorréncia de regulamentacao, riscos identificados,
denuncias, entre outros;

e monitorar o cumprimento das politicas e dos procedimentos relacionados a prevengdo a
Corrupgao e eventuais desvios; e

e avaliar as denulncias recebidas e decidir a penalidade.
8.3 Comissao de Sustentabilidade e Riscos
e avaliar e decidir sobre temas que envolvam praticas anticorrupcdo nas operagdes da Itausa;

o discutir interpretacOes regulamentares e legislativas relacionadas a prevencéo a Corrupgao;
e



POLITICA DE RELACIONAMENTO COM ENTIDADES PRIVADAS E AGENTES PUBLICOS E DE PREVENGAO A CORRUPCAO DA ITAUSAS.A.  FLS. 5

8.4

8.5

indicar melhorias nos processos internos da Itadsa a fim de adotar melhores praticas de
compliance.

Administradores e Colaboradores

conhecer e seguir as diretrizes desta Politica e disseminar o seu conteldo e demais normas
a ela relacionadas, em especial o Cdédigo de Conduta Itausa, ao qual aderem no ato de sua
admissao;

participar dos treinamentos de prevengao a Corrupcao disponibilizados pela Itausa; e

fiscalizar e informar a Diretoria Executiva sobre qualquer violacdo e suspeita de violacdo a
esta Politica e ao Codigo de Conduta Itadsa, assim como colaborar com as investiga¢des
internas nos casos de denuncia de Corrupcao.

Diretoria Juridica, de Compliance e Riscos Corporativos

interpretar legislacdo relacionada a esta Politica para subsidiar as demais areas da Itausa,
bem como esclarecer as duvidas juridicas relativas ao assunto;

elaborar, estabelecer e rever, quando necessario, clausulas-padrdo de prevencdo a
Corrupgao a serem incluidas nos contratos;

auxiliar na elaboracao e revisdo de treinamentos de prevencado a Corrupcdo e campanhas de
conscientizagao; e

auxiliar na revisdo e discussao de propostas relacionadas ao tema desta Politica discutidas
nas entidades de representagao.

CANAL DE DUVIDAS E DENUNCIAS

A Itausa dispde de canal especifico que pode receber comunicacées de violagao a esta politica,
denuncias, duvidas de interpretacdo, reclamacdes, sugestdes ou relatos de tentativas de
Corrupcao.

A ltalsa garante aos manifestantes total protecdo contra represalias e que as apuracdes serdo

realizadas tempestivamente e conduzidas com profissionalismo, imparcialidade, sigilo e
confidencialidade. Manifestacbes andnimas também serdo recebidas. O fato deverd ser
comunicado por meio dos canais abaixo:

http;//www.ethicsdeloitte.com.br/itausa/

E-mail: denunciasitausa@deloitte.com

Telefone: 0800 721 9574

A fim de otimizar as providéncias por parte da Italsa, a comunicagdo deve, sempre que possivel,

vir acompanhada do maior nimero de informagdes. Dentre elas destacam-se: correta descricdo

do fato; onde e quando aconteceu ou estd acontecendo; quem sdo as pessoas e organizagdes

envolvidas; e evidéncias que auxiliem na avaliacdo do caso e encaminhamento de ac¢des.
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10.

11.

PENALIDADES

O descumprimento de quaisquer diretrizes ou principios estabelecidos nesta Politica esta sujeito
a san¢des disciplinares, inclusive desligamento, sem prejuizo das san¢des administrativas, civeis,
penais ou outras medidas cabiveis.

A aplicacdo de medidas de afastamento de administradores em casos de envolvimento em atos
de corrupcao e fraude esta prevista em normativos internos, devendo ser observadas as regras
de vacancia previstas no Estatuto Social. A deliberacdo sobre a aplicacdo do afastamento cabe
ao Conselho de Administracdo, com abstencdo do membro envolvido, se for o caso.

DOCUMENTOS RELACIONADOS

Esta Politica deve ser lida e interpretada em conjunto com os seguintes documentos:
* (Cddigo de Conduta Itausa

* Politica de Gerenciamento de Riscos

* Lei Anticorrupgdo — Lei Federal n°® 12.846/13, conforme regulada pelo Decreto Federal n°®
8.420/2015

* Lei de Improbidade Administrativa — Lei n® 8.429/1992
* Lei de Licitagdes — Lei n® 8.666/1993
* U.S. Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)

e Programa de Integridade ltalsa




